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1. VOORAF AAN HET PROTOCOL ONGEWENST GEDRAG

Het Protocol is vastgesteld door het bestuur van HC ’s-Hertogenbosch 11 maart 2013, maar blijft
onder bewerking zodat het kan worden aangepast als de actualiteit dit vraagt.

Dit protocol beschrijft situaties die aangemerkt kunnen worden als ongewenst gedrag, waarna
dringend actie ondernomen dient te worden in het belang van het individu en alle leden van de
vereniging.

Ongewenst gedrag zijn alle activiteiten waarbij in de ogen van het slachtoffer het gevoel hieromtrent
maatgevend is en niet wat de dader hiervan vindt.

Doordat situaties van ongewenst gedrag zeer uiteenlopend van aard en ingewikkeld kunnen zijn is
het raadzaam dit direct te melden en zelf geen onderzoek te doen. Het belang van alle leden blijft
natuurlijk altijd voorop staan.

Een jeugdlid is aan de zorg en waakzaamheid van de clubleiding toevertrouwd. Dit artikel is dus
onverminderd ook van kracht voor leidinggevenden. Binnen HC ’s-Hertogenbosch geldt dat seksueel
contact en vormen van geweld tussen (jeugd)leden en leidinggevenden niet is toegestaan. Eveneens
is dit van toepassing op (jeugd)leden onderling.

De vereniging HC ’s-Hertogenbosch voelt zich moreel verplicht voor haar leden een adequate regeling
te treffen:

De definitie onder punt 2 van het protocol is onverminderd van kracht.

De te volgen handelwijze bij de leden vindt u vanaf punt 4 in het protocol.

In de tekst worden de verschillende stappen verder uitgewerkt.
Schematische weergave van het protocol.

Melding Fysiek en Pyschisch
geweld

Melding Seksueel getinte

Melding plagen en pesten misdragingen

Informatie voorziening aan
bestuur

Informatie voorziening aan
Informatie voorziening aan bestuur

bestuur

Gesprek door JC / VP met
slachtoffer en dader

Gesprek door JC / VP met

slachtoffer en dader
Gesprekken door JC/ VP

met slachtoffer en dader

Advies van of aangifte bij

Lichamelijke schade J/N politie J/N

Inschakelen deskundige J/N

Inschakelen politie J/N Justitieel onderzoek J/N

Sanctiebeleid HCDB in
werking Sanctiebeleid HCDB in

werking

Sanctiebeleid HCDB in
werking

Rehabilitatie of schorsen
t/m royement HCDB / KNHB

Rehabilitatie of schorsen
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Rehabilitatie of schorsen
t/m royement HCDB / KNHB

Vertrouwenspersoon HC ’s-Hertogenbosch
Mevr. Mieke Passier-Elberse
@: 073-5031937



Protocol is opgenomen in het Huishoudelijk reglement van de Vereniging HC ’s-Hertogenbosch.
1x/per jaar in de maand juli, wordt het protocol door het bestuur gescreend en geactualiseerd.
Verantwoordelijk voor wijzigingen is de secretaris van HC ’s-Hertogenbosch.
Dat HC ’s-Hertogenbosch een Protocol Ongewenst Gedrag hanteert, is gemeld bij;

» College Bescherming Persoonsgegevens, Z". 0900-2001-201

» KNHB, Vertrouwenspersoon 4", 030-7513412 dkn.



PROTOCOL.:

Wat te doen bij ( of een vermoeden van) ongewenst gedrag in je team?

2. INLEIDING

Dit protocol beschrijft de wijze waarop binnen Hockeyclub ’s-Hertogenbosch dient te worden
omgegaan met ongewenst gedrag van leden en jeugdleden. In dit protocol ongewenst gedrag zijn de
drie meest voorkomende categorieén beschreven, zoals plagen en pesten, fysiek en psychisch
geweld en seksuele intimidatie, mogelijk in combinatie of in samenhang met geweld, dan wel het
vermoeden hiervan. Het protocol geeft aan hoe hiermee bij HC ’s-Hertogenbosch wordt omgegaan.
Hoe gaan wij met elkaar om in voorkomende situaties.

Bij HC ’'s-Hertogenbosch worden wekelijks activiteiten door volwassenen georganiseerd voor
jeugdleden. Deze volwassenen hebben gedurende een of meer dagdelen de verantwoordelijkheid en
zorg voor een groep kinderen. Tijdens trainingen, trainingskampen, toernooien en competitiedagen
duurt deze verantwoordelijkheid zelfs langer, van enkele uren, dagen tot een week. Belangrijk hierbij
is dat op een positieve manier aandacht wordt besteed aan activiteiten en alles wat hier bij hoort.
Tijdens activiteiten van HC ’'s-Hertogenbosch gaan leidinggevenden op talloze momenten met
jeugdleden om. Spelsituaties kunnen soms spontaan uitgroeien tot stoeipartijen, bij verliezen of
heimwee worden kinderen getroost, vooral jonge kinderen komen bij volwassenen, trainers, coaches
spontaan uitrusten of knuffelen, enz. Hierbij is steeds sprake van een zekere intimiteit. Er zijn echter
ook situaties voorstelbaar dat het gaat om ongewenste intimiteiten. Zulke situaties zorgen vaak voor
veel verwarring. Ze roepen ook veel emoties op. Leidinggevenden worden geconfronteerd met
dilemma's. Wat dit extra moeilijk maakt omdat er vaak een taboe rust op onderwerpen als pesten en
seksualiteit.

Het protocol is ontwikkeld om antwoord te geven op vragen gerelateerd aan ongewenst gedrag binnen
HC ’s-Hertogenbosch. Hierbij zijn bestaande protocollen geraadpleegd en verwerkt.

Dit protocol geeft een aantal afspraken en handelingsopties voor situaties waar sprake is van
ongewenst gedrag of een vermoeden daarvan. Daarbij moet echter ook een kanttekening geplaatst
worden. Niet alleen binnen HC ‘s-Hertogenbosch, maar ook daarbuiten is de ervaring dat elke situatie
weer anders is. Vermoedens van ongewenst gedrag en in het bijzonder pesten en seksueel misbruik,
zijn soms moeilijk hard te maken en doemen er telkens weer andere dilemma’s op.

Dit protocol is dan ook een algemeen hulpmiddel dat tegelijkertijd bescherming en verplichting biedt,
maar is geen pasklare oplossing. De wijze waarop moet worden gehandeld is en blijft altijd weer
maatwerk.

Het beschermt degene die handelt volgens het protocol, aangezien hij zich gedekt voelt door
beleidsafspraken binnen de vereniging HC ’'s-Hertogenbosch. Aan de andere kant biedt het protocol
de verplichting om op de vastgelegde wijze te handelen. Verder zal dit protocol een positief effect
kunnen hebben op de signaalgevoeligheid en het zelfvertrouwen van leidinggevenden en andere
leden van HC ’s-Hertogenbosch om met een vermoeden van seksueel misbruik om te gaan.

Dit protocol heeft betrekking op het contact tussen leidinggevenden en (jeugd)leden en op geweld
tussen (jeugd)leden onderling.

Om de tekst beter leesbaar te laten zijn, wordt steeds gesproken over leidinggevenden. Daaronder
verstaan we alle personen die op enigerlei wijze betrokken zijn bij HCDB activiteiten. Je kunt hierbij
bijvoorbeeld denken aan en is dit niet gelimiteerd tot, de trainer, de coach, de manager, de
bestuurder, de onderhoudsmedewerker en/of de horecamedewerker, enz.

Verder wordt in de tekst geen onderscheid tussen de vrouwelijke en de mannelijke vorm gemaakt.
Voor de leesbaarheid is steeds de mannelijke variant gebruikt.

Naar HC ’s-Hertogenbosch wordt op verschillende manieren verwezen zoals; HCDB, Hockeyclub,
vereniging of club.

Dit protocol is onderdeel van het Huishoudelijk Reglement van de Vereniging HC ’s-Hertogenbosch en
heeft daarom een verplichtend karakter.



3. WAT IS ONGEWENST GEDRAG?

Ongewenst gedrag zijn alle activiteiten, waarbij in de ogen van het slachtoffer het gevoel hieromtrent

maatgevend is en niet wat de dader hiervan vindt.

3a PLAGEN en PESTEN?

Plagen is een milde vorm van pesten maar kan makkelijk uitgroeien tot hinderlijk pestgedrag. Indien
dit gedrag niet gecorrigeerd wordt door leidinggevende, ouders of de groep, kan dit escaleren tot
vormen van fysiek en psychisch geweld tot seksuele intimidatie en geweld.

Pesten is systematisch geweld uitoefenen door een individu of een groep ten opzichte van één of
méér clubgenoten, die niet (meer) in staat is/zijn zichzelf te verdedigen’. Het gebeurt vaak berekenend
en met voorbedachte raden en heeft ten doel om het imago van de pestkop te verbeteren binnen de

groep, ten koste van de gepeste.

Pesten kent duidelijk andere kenmerken dan plagen. Uit een plaagsituatie kan echter heel makkelijk

een pestsituatie voortvloeien.

Een overzicht van de kenmerken van PLAGEN en PESTEN, en de gevolgen van dit gedrag vorm een

basis voor het signaleren van pestgedrag:

PLAGEN

PESTEN

Is onschuldig en gebeurt onbezonnen en
spontaan. Gaat soms gepaard met humor.

Gebeurt berekenend (men weet meestal vooraf,
wie, hoe en wanneer men gaat pesten). Men wil
bewust iemand kwetsen.

Is van korte duur, of gebeurt
slechts tijdelijk.

Is duurzaam: het gebeurt herhaaldelijk,
systematisch en langdurig (stopt niet vanzelf na
korte tijd)

Speelt zich af tussen ‘gelijken’

Ongelijke strijd. De onmachtgevoelens van de
gepeste staan tegenover de macht gevoelens
van de pester.

Is meestal te verdragen, of zelfs leuk maar kan
ook kwetsend of agressief zijn.

De pestkop heeft geen positieve bedoelingen en
wil pijn doen, vernielen of kwetsen en hiermee
zijn ego verbeteren.

Meestal één tegen één.

Meestal een groep (pesters en meelopers)
tegenover één geisoleerd slachtoffer.

Wie, wie plaagt, ligt niet vast. De
partijen wisselen keer op keer.

Er bestaat neiging tot een vaste structuur. De
pesters zijn meestal dezelfde, net zoals
slachtoffers

GEVOLGEN

GEVOLGEN

Er ontstaan lichte verwondingen die zogenaamd
bij ‘het spel’ horen.

Indien niet tijdig wordt ingegrepen, kunnen de

gevolgen (zowel lichamelijk als psychisch) heel
pijnlijk, ingewikkeld en langslepend zijn, waarna
het zelfvertrouwen langdurig kan zijn aangetast.

De vroegere relaties worden vlug hersteld. De
ruzie of het conflict wordt spoedig bijgelegd.

Het is niet gemakkelijk om tot betere relaties te
komen. Het herstel verloopt heel moeizaam

Men blijft opgenomen in de groep.

Isolement en grote eenzaamheid bij de
gekwetste

De groep lijdt er niet echt onder.

De groep lijdt onder een bedreigend en onveilig
klimaat. ledereen is angstig en men wantrouwt
elkaar. Er is daardoor weinig openheid en
spontaniteit. Er zijn weinig of geen echte
vrienden binnen een groep.

Kenmerken van de ‘gepeste’

Al hoewel je niet zomaar een etiket van ‘gepeste’ kunt opplakken is toch in de praktijk
gebleken dat bij kinderen die gepest worden vaak een of meer van de volgende kenmerken opvallen:
- Houdt niet van geweld en agressief of onbeschoft taalgebruik (doet het soms toch om zichzelf

te weren.)

- Weet niet hoe hij met agressie van anderen om moet gaan.
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Is meestal fysiek zwakker.

Is eerder in zichzelf gekeerd.

Is geneigd zich onderdanig of gedienstig te gedragen.

Is onzeker in sociale contacten.

Heeft moeite met voor zichzelf op te komen.

Heeft vaak een negatief zelfbeeld

Voelt zich vaker eenzamer dan andere kinderen.

Voelt niet aan, welke regels of normen er binnen de groep gelden, of klampt zich hieraan vast.
Reageert niet op de gepaste manier op druk; begint te huilen, of gedraagt zich slaafs, gaat
klikken, probeert zich vrij te kopen met snoep of geld, probeert de pester te imiteren, maar dit
alles zonder succes.

Kenmerken van de ‘pester’
Hoewel je niet zomaar een etiket van een ‘pester’ kunt opplakken is toch in de praktijk gebleken dat bij
kinderen die pesten vaak een of meer van de volgende kenmerken opvallen:

Staat vrij positief tegenover geweld, agressie en het gebruik van stoere taal.

Imiteert graag agressief gedrag

Lijkt assertief; zegt spontaan wat hij denkt of voelt. Komt uit voor zijn mening.

Is vrij impulsief.

Heeft de neiging anderen te overroepen of te domineren om controle te houden, maar is
misschien minder zeker dan het lijkt.

Wil het middelpunt zijn en is vlug jaloers.

Is meestal fysiek sterker of omringd door sterke vrienden die zijn gezag respecteren.
Heeft moeite met regels en grenzen.

Schat situaties verkeerd in.

Schat de gevolgen van zijn gedrag verkeerd in.

Heeft het moeilijk met spanning, die van buitenaf wordt opgelegd (toetsen, agressie van
ouders etc.)

Lijdt vaak aan faalangst.

Hoe onveiliger hij zich voelt, hoe groter de behoefte aan een zondebok.

Is niet noodzakelijk ‘dommer’ of ‘slimmer’ dan de rest.

Heeft een zwak inlevingsvermogen, is vooral met zichzelf bezig en houdt geen rekening met
anderen.

Kan het gedrag imiteren van andere kinderen uit zijn omgeving (vooral met betrekking tot
kinderen met een gedragsstoornis).

Daarnaast moet er bij zowel de ‘gepeste’ als de ‘pester’ rekening gehouden worden met
persoonskenmerken van het kind. Het pesten kan bijvoorbeeld veroorzaakt worden door gedrags- of
ontwikkelingsstoornissen of er kan sprake zijn van een beneden gemiddeld cognitief functioneren.

Signalen die wijzen op pestgedrag
Vaak kunnen door middel van goede observaties al bepaalde signalen van pestgedrag worden
opgevangen.

Signalen bij de gepeste:

Het kind heeft blauwe plekken, schrammen, beschadigde spullen en ‘verliest’ regelmatig
eigendommen. Let hier zeker op als het kind hormaal gesproken niet slordig is.

Het kind maakt zich soms het liefst onzichtbaar. Het kind is vaak verdrietig, neerslachtig of
heeft stemmingswisselingen met ernstige driftbuien.

Het kind staat vaak alleen op het speelplein; er komen geen vriendjes thuis om te spelen en
wordt ook niet door andere kinderen uitgenodigd.

Het kind zoekt veiligheid en gezelschap bij de leerkracht of een andere volwassene.

Als er groepjes worden gekozen, wordt het kind als laatste gekozen of blijft over.

De schoolresultaten worden minder. Het kind presteert onder zijn/ haar kunnen.



- Hetkind is vaak afwezig, letterlijk of figuurlijk. Het vlucht weg in de eigen fantasie.
- Er ontstaan veel conflicten rondom het kind. De naam van het kind wordt veel genoemd.
- Het kind neemt de slachteroffer rol op zich. (het geeft niet, het is gewoon zo)

Signalen bij de pester:

- Het kind vindt het moeilijk om samen te spelen of samen te werken, omdat het graag het spel
wil bepalen.

- Het kind verdraagt geen kritiek en wordt boos als zijn gedrag ter discussie wordt gesteld, al is
het ook maar door een grapje.

- De pester is regelmatig brutaal naar jongere/ andere kinderen

- De pester kan zich moeilijk inleven in de gevoelens van anderen en heeft weinig tot geen
schuldgevoel.

- Het kind vertoont vaak grensoverschrijdend gedrag.

- Hetkind leeft soms een dubbelleven. In de groep braaf en volgzaam, maar tijdens vrije
situaties juist het tegenovergestelde.

- Zijn vrienden zijn volgzame meelopers, die wachten op instructie van de pester en gedragen
zich vaak op dezelfde manier. Ook zij spreken vaak negatief of kleinerend over andere
kinderen.

Daarnaast moet er bij zowel de ‘gepeste’ als de ‘pester’ rekening worden gehouden met
persoonskenmerken van het kind. Het pesten kan bijv. veroorzaakt worden door een gedrags- of
ontwikkelingsstoornissen of er kan sprake zijn van een beneden gemiddeld cognitief functioneren.

3b. GEWELD?

Er bestaan veel vormen van geweld als vorm van ongewenst gedrag. Binnen dit protocol spreken we
van opzettelijk (willens en wetens) gepleegd geweld.

Verder valt hier vanzelfsprekend ook onder: geweld met toegebracht ernstig lichamelijk en/of
psychisch letsel.

3c. SEKSUEEL MISBRUIK?

Wat zegt de wet hierover?

De Nederlandse Wetgeving geldt voor iedereen. Dit betekent dat zij ook geldt voor gebeurtenissen die
zich binnen dan wel buiten HC ’s-Hertogenbosch afspelen.

In het Wetboek van Strafrecht, boek I, titel XIV 'misdrijven tegen de zeden', artikel 249, staat:

"HIJ DIE ONTUCHT PLEEGT MET ZIJN MINDERJARIG KIND, STIEFKIND OF PLEEGKIND, ZIJN PUPIL,
ZIIN ZORG, OPLEIDING OF WAAKZAAMHEID TOEVERTROUWDE MINDERJARIGE OF ZIIN MINDERJ
BEDIENDE OF ONDERGESCHIKTE, WORDT GESTRAFT MET GEVANGENEST RAEEBABAREN

OF EEN GELDBOETE VAN DE VIERDE CATEGORIE."

®,
0.0

Er bestaan veel uitingsvormen van seksueel misbruik van kinderen. Verschillende gedragingen zijn
door het duidelijke seksuele karakter niet voor tweeérlei uitleg vatbaar. Bij andere gedragingen
kunnen vloeiende overgangen bestaan tussen wat wel en wat niet als seksueel getypeerd kan
worden. Als criterium kan daarbij gehanteerd worden, of het welzijn van het kind en zijn lichamelijke
en psychische integriteit ondergeschikt wordt gemaakt aan de bevrediging van de seksuele en/of
erotische behoeften van de leidinggevende.

De volgende definitie geeft daaraan duidelijkheid:

ELKE VORM VAN SEKSUEEL GEDRAG OF SEKSUELE TOENADERINGRBAYERBAEESNEKBIE
ZIN, OPZETTELIJK OF ONOPZHOTEHHDOKR DE PERSOON DIE HET OND ERGRATENSF
GEDWONGRWORDT ERVAREN.

Niemand kan een ander verbieden erotische gevoelens voor kinderen te hebben. Maar dat betekent
nog niet dat kinderen betrokken of gebruikt mogen worden om deze gevoelens te bevredigen.



Immers, een kind bevindt zich niet in een gelijke positie ten opzichte van een volwassene. Deze
machtsongelijkheid zorgt voor een geringe tot geen enkele keuzevrijheid van het kind/jeugdlid!

Onderstaande voorbeelden zijn 0.a. overgenomen uit: 'Seksueel misbruik door hulpverleners'.

Als voorbeelden van grensoverschrijdend gedrag kunnen worden genoemd:

bespieden of begluren bij het omkleden en douchen;

strelen en kussen op de mond;

een seksueel/erotisch geladen sfeer scheppen, ook via post, telefoon, e-mail of internet;
ongewenste aanraking; wat onder ongewenste aanraking wordt verstaan, wordt bepaald door
de gevoelens van het jeugdlid en niet door de gedachten van de volwassene.

zich tegen het kind aandrukken of vormen van aanranding en verkrachting;

masturberen in het bijzijn van het kind of het kind dwingen tot masturbatie;

exhibitionisme;

penetratie in welke vorm dan ook tegen de wens van de persoon is eveneens verkrachting,
dus ook bijvoorbeeld een tongzoen;

1 oraal-genitaal contact afdwingen.

=A =4 =4 =4

E ]

4. VERBOD BINNEN HCDB

Leidinggevenden en (jeugd)leden zullen zich ervan onthouden met elkaar om te gaan op een wijze,
die de ander in zijn waardigheid aantast.

Ongewenste handelingen van welke aard dan ook en intieme relaties met en tussen leidinggevende
en (jeugd)leden zijn onder geen enkele voorwaarde geoorloofd. Het is niet toegestaan het (jeugd)lid
zodanig aan te raken, dat het (jeugd)lid en/of de leidinggevende deze aanraking als seksueel, erotisch
of een vorm van geweld zal ervaren. Dit alles wordt beschouwd als Ongewenst Gedrag.

De leidinggevende mag bijeenkomsten van HC ’s-Hertogenbosch of een afgeleide daarvan niet
gebruiken voor doeleinden van eigen nut of bevrediging die in strijd zijn met zijn verantwoordelijkheid
voor het (jeugd)lid. Bepalend hierbij zijn de ‘gevoelens van het (jeugd)lid’ en niet de ‘gedachten van de
volwassene’. Ook al gebeurt er objectief gezien niets, dan nog zijn de ‘gevoelens’ van het (jeugd)lid
van doorslaggevende aard.

Het doet er zelfs niet toe of het gedrag feitelijk heeft plaatsgevonden, als het ‘slachtoffer’ aangeeft dat
het gedrag als ongewenst werd ervaren is bepalend. Een leidinggevende mag niet ingaan op seksueel
getinte toenaderingspogingen van het (jeugd)lid, ook al verlangt het (jeugd)lid daarnaar of nodigt het
daartoe uit. De leidinggevende dient een dergelijke situatie onmiddellijk bij de Jeugdcommissie of
voorzitter van HC ’'s-Hertogenbosch, vertrouwenspersoon, opvangteam, vertrouwenscommissie te
melden.

5. MELDING - van Ongewenst Gedrag

Er bestaat voor iedereen binnen de vereniging HC ’'s-Hertogenbosch een meldingsplicht voor klachten
over of signalen van Ongewenst Gedrag.

Op verschillende manieren en van verschillende zijden kan een incident over Ongewenst Gedrag aan
het licht komen. Een melding kan gedaan worden door het (jeugd)lid zelf, door de ouders, door een
andere leidinggevende of door anderen.

Wat wordt dan verwacht?

Dat u luistert naar en met zorg de melder van het bericht omgeeft. Doe geen beloftes en kies hierbij
geen positie in. Ga niet op verder onderzoek uit maar geef de feiten direct door aan het Bestuur of
Vertrouwenspersoon van de vereniging. De mogelijkheid bestaat dat het om verschillende melders
gaat. Dit houdt ook in dat er verschil in benadering dient te zijn. We zetten ze hieronder op een rijtje.

S5A. ALS ONGEWENST GEDRAG PLAATSVOND TUSSEN EEN
LEIDINGGEVENDE EN EEN (JEUGD)LID

Melding door het jeugdlid

Degene bij wie het jeugdlid meldt, mag nooit beloven dat hij het aan niemand zal doorvertellen.
Degene bij wie de klacht is gemeld, is verplicht dit direct te melden bij de teambegeleiding,
Jeugd/Minicommissie en het Bestuur, bij voorkeur de verenigingsvoorzitter.
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In overleg met de teambegeleiding moet worden bekeken hoe de ouders geinformeerd zullen worden.
Het Bestuur neemt hierin de leidende rol.

Ga in het gesprek met de ouders zorgvuldig na of het jeugdlid en de ouders steun en hulp wensen.
Denk hierbij vooral aan professionele hulp, die de verwerking van wat er is gebeurd, op gang kan
brengen. Zie hiervoor punt 9.

Door alle betrokkenen van de vereniging moet zodanig worden gehandeld, dat het jeugdlid het gevoel
heeft veilig te zijn. Dit zou gestalte kunnen krijgen door ervoor te zorgen dat de betrokken
leidinggevende tijdelijk de toegang tot het team en het verenigingscomplex wordt ontzegd (zie punt 6).
Voorkom dat er afspraken ontstaan die ertoe leiden dat juist het jeugdlid het team tijdelijk niet bezoekt.
Hij/zij heeft, vooralsnog, immers niets misdaan en moet ook zeker niet dat gevoel krijgen.

Melding door de ouder(s)

Degene bij wie het jeugdlid meldt, mag nooit beloven dat hij het aan niemand zal doorvertellen.
Degene bij wie de klacht is gemeld, is verplicht dit direct te melden bij de teambegeleiding,
Jeugd/Minicommissie en het Bestuur, bij voorkeur de verenigingsvoorzitter.

Het Bestuur en/of Jeugd- c.q. Minicommissie en desgewenst degene bij wie de ouders zich het eerst
hebben gemeld, heeft (hebben) een gesprek met de ouders. Uitgezocht moet worden over welke
informatie de ouders beschikken en waar de melding op gebaseerd is.

Ga met de ouders en met het jeugdlid na of zij steun en hulpverlening wensen of nodig hebben. Bekijk
goed hoe het Bestuur met de Jeugd- c.g. Minicommissie kan helpen. Het kan zijn bij het zoeken van
hulp; door hen bijvoorbeeld adressen en telefoonnummers van hulpverleningsinstellingen te geven.
Zie hiervoor punt 9.

Ga na of de ouders, mogelijk met het jeugdlid, willen overgaan tot aangifte bij de politie. Als dat
daadwerkelijk het geval is, probeer dan afspraken te maken over het tijdstip zodat daarop binnen HC
’s-Hertogenbosch ingespeeld kan worden.

Het is goed om te weten dat het ook mogelijk is om bij de politie aan te kloppen voor advies. Als men
de politie daarvoor benadert, maak dan direct aan het begin van het gesprek duidelijk, dat men advies
wil en nog geen besluit heeft genomen over het doen van aangifte.

Melding door een andere leidinggevende

Wanneer een leidinggevende misbruik constateert door een collega-leidinggevende, of ernstige
vermoedens daarvan heeft, is hij verantwoordelijk om het Bestuur van HC ’s-Hertogenbosch, hiervan
onmiddellijk op de hoogte te brengen.

Melding door derden

Informatie uit meldingen van derden moet zo snel mogelijk aan het Bestuur van HC ’s-Hertogenbosch
doorgegeven worden. Er moet worden uitgezocht over welke informatie anderen beschikken en waar
deze op gebaseerd is.

* Bij alle meldingen is het noodzakelijk aan de melder duidelijk te maken hoe je met de verstrekte
informatie zult omgaan.

5B. ALS ONGEWENST GEDRAG BUITEN HCDB ACTIVITEITEN
PLAATSVOND DOOR EEN LEIDINGGEVENDE

Wanneer een leidinggevende deze informatie krijgt, geeft hij die onmiddellijk door aan de voorzitter
van HC ’s-Hertogenbosch en Jeugd/Minicommissie. Vervolgens wordt gekeken of e.e.a. van invioed
kan zijn of worden binnen HC ’s-Hertogenbosch.

Zo ja, dan zal er gehandeld moeten worden in overeenstemming met dit protocol. Zo niet dan is dit
een signaal dat bewaakt dient te worden.
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6. MAATREGELEN NA DE MELDING

6a FORMEREN TWEEMANSCHAP
De Jeugd/Minicommissie informeert, direct na het ontvangen van de melding, de
Bestuursvoorzitter of een ander lid van het Bestuur. De Bestuursvoorzitter stelt het protocol in
werking.
Het is namelijk niet raadzaam om als commissielid met een dergelijk kwestie alleen rond te
lopen. Samen met een tweede commissielid dienen zij de procedure volgens dit protocol door
te lopen.
Met twee personen de gesprekken voeren is noodzakelijk voor o0.a. de volgende zaken:
1 twee weten meer dan een;
1 zorgvuldige verslaglegging;
1 zorgen dat belanghebbenden goed geinformeerd worden;
1 voorkomen van fouten.
9 uit bescherming van de commissieleden
Het verdelen van de rollen is wenselijk. Een persoon onderhoudt de contacten met de
‘beschuldigde’ en de ander met de andere partijen zoals het jeugdlid, ouders, Bestuur,
opvangteam, etc.

6b. COORDINATOR
Het Bestuur wijst één persoon aan die verantwoordelijk is voor de coérdinatie van het hele
proces. Deze wordt in dit protocol verder de coérdinator genoemd. Bij voorkeur is dit een
bestuurslid.
Hij doet dit echter om zorgvuldigheidsredenen nooit alleen, zie hiervoor 5a.
Het spreekt voor zich, dat als de codrdinator degene is waar de verdenkingen naar uitgaan, dat
hij dan niet degene kan zijn die dit proces cootrdineert. In dat geval zal de bestuursvoorzitter of
een ander bestuurslid de codrdinatie doen en ervoor zorgen dat hij/zij een tweede bestuurslid
vindt om de kwestie volgens dit protocol af te wikkelen.
De verantwoordelijke codrdinator houdt een logboek bij, waarin precies beschreven wordt
welke stappen wanneer en waarom werden gezet. De ervaring leert dat in zedenkwesties er
heel veel in een korte tijd gebeurt. Het is al vaker erg handig gebleken dat men vanuit een
dergelijk logboek informatie kan terughalen en weer in de tijd kan plaatsen.
Na advies van de codrdinator besluit het Bestuur contact te zoeken met de KNHB afd.
Dienstverlening in Houten om melding te maken van (een vermoeden van) ongewenst gedrag.
De KNHB vindt dit wenselijk en is dit voor als nog geen verplichting.
Tevens kan hij daar altijd met vragen terecht bij de afdeling Dienstverlening van de KNHB.
Mocht het gewenst en/of noodzakelijk blijken dat de codrdinator meer ondersteuning krijgt bij
de aanpak binnen de vereniging, dan zal hij in contact gebracht worden met een van de leden
van het opvangteam (zie ook punt 9).
De coodrdinator dient ook de bestuursvoorzitter vertrouwelijk te informeren. Dit in verband met
eventuele juridische stappen die tegen de vereniging kunnen worden ondernomen.

6¢c. GESPREKKEN met OUDERS/JEUGDLID
De codrdinator voert, samen met het andere bestuurslid, een gesprek met de ouders en zo
mogelijk ook met het jeugdlid.
Voor opvang van ouders en jeugdlid wordt een beroep gedaan op een gespecialiseerde
instelling, als de ouders en/of het jeugdlid dat wensen. Wijs de betrokkenen in eerste instantie
naar de huisarts of wijs ze op de hulp die Slachtofferhulp Nederland kan bieden. Zie punt 9.
Wijs ouders op de mogelijkheid voor informatie, een melding of het doen van aangifte naar de
politie, afdeling Jeugd- en Zedenzaken, te gaan.
Willen ouders daartoe overgaan, probeer dan afspraken te maken over het tijdstip zodat
daarop binnen HC ’s-Hertogenbosch ingespeeld kan worden. Het is goed om te weten dat het
ook mogelijk is om bij de politie aan te kloppen voor advies. Als men de politie daarvoor
benadert, maak dan direct aan het begin van het gesprek duidelijk, dat men advies wil en nog
geen besluit heeft genomen over het doen van aangifte.
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6d. GESPREK met BESCHULDIGDE
De codrdinator informeert degene op wie de melding betrekking heeft en kan besluiten die met
onmiddellijke ingang gedurende de looptijd van het onderzoek te schorsen. De coérdinator
voert samen met het andere bestuurslid zo spoedig mogelijk een gesprek met de betrokkene.
De codrdinator informeert hem over wat hij heeft gehoord over de melding en vraagt hem
hierop te reageren.
Wanneer de betrokkene direct toegeeft, bespreekt de codrdinator met hem welke stappen
zullen worden ondernomen. Er moet duidelijkheid zijn bij de betrokkene over wat hij kan
verwachten.
Wanneer hij ontkent iets te maken te hebben met de aard van de melding of wanneer zijn
verhaal niet duidelijk is, probeert de codrdinator toch met de betrokkene overeenstemming te
krijgen over een 'op non-actiefstelling'.
De codrdinator maakt de betrokkene duidelijk dat hij zich -tijdens de procedure - het beste uit
de vereniging kan terugtrekken. Dit is zowel in het belang van de vereniging als van de
persoon zelf.
Als met betrokkene overeenstemming is bereikt over de op non-actiefstelling, dan wordt dit
schriftelijk vastgelegd en door zowel de codrdinator als door de betrokkene voor akkoord
getekend. Tevens zal de coordinator de betrokkene adviseren alle eventuele andere
activiteiten binnen HC ’s-Hertogenbosch te beéindigen.

Een voorbeeld van een dergelijk verklaring vind je achteraan in dit protocol. Het verdient
aanbeveling een dergelijk ingevulde verklaring al klaar te hebben, voordat men dit gesprek
met betrokkene begint, zodat dit direct aan het einde van het gesprek ondertekend kan
worden.

Een op- non-actiefstelling is een maatregel die in het Huishoudelijk Reglement van HC ’s-
Hertogenbosch formeel is geregeld.

Ook deze 'vermeende schuldige’ moet gewezen worden op de mogelijkheden om hulp te
krijgen van een gespecialiseerde instelling, zie punt 9. Of er nu wel of geen overeenstemming
is bereikt over de op- non-actiefstelling, in beide gevallen maakt de codrdinator een verslag van
het gesprek en laat dit verifiéren of aanvullen door de betrokkenen waarna het, voor gezien,
wordt ondertekend door de gesprekspartners. ‘Voor gezien’ dient ook op het document te
staan vermeld. Dit geldt ook als betrokkene niet akkoord is. Het is een bewijs dat later niet
gezegd kan worden dat het niet bekend was. Doel hiervan is om inhoudelijk objectieve
informatie te verkrijgen en afspraken vast te leggen over te ondernemen stappen.

6e. Informatie aan de vereniging en de KNHB.
De codrdinator is verplicht na het gesprek, zoals bedoeld onder punt D, aan de KNHB door te
geven dat er binnen HC ’s-Hertogenbosch een melding is geweest van eventueel ongewenst
gedrag. Hierbij beslit het bestuur na overleg met de vertrouwenspersoon of de aard van het
ongewenst gedrag van dermate is, dat het gemeld dient te worden. Hierbij kun je denken dat
situaties van pesterijen eerder zelf opgelost zullen worden binnen de vereniging en in geval
van (seksuele) mishandeling er een melding naar de bond gaat (en evt. O.M. / politie). Tevens
dient men de betrokkene te informeren dat hiervan melding wordt gedaan bij de KNHB.
De coodrdinator geeft dit door aan de afdeling Dienstverlening van de KNHB. Hij ontvangt een
standaardvragenlijst en stuurt deze ingevuld terug naar de KNHB. In deze vragenlijst wordt ook
de naam van de betrokken leidinggevende gevraagd.
Deze formulieren zijn na ontvangst alleen ter inzage voor de afdeling Juridische
Dienstverlening, de directeur van de KNHB, bestuursleden van de KNHB, Bestuursleden HC
's-Hertogenbosch en op verzoek van betrokkene.
Het spreekt voor zich dat daarmee uiterst zorgvuldig zal worden omgegaan.
In het telefoongesprek tussen de afdeling Dienstverlening en de coérdinator moet ingeschat
worden in hoeverre het een persgevoelige zaak kan worden. In dit geval zal de afdeling
Dienstverlening in overleg met de codrdinator de afdeling Communicatie van de KNHB
informeren over de te ondernemen acties.
In overleg met de afdeling Dienstverlening staan de medewerkers van de afdeling
Communicatie de groep met raad en daad terzijde.
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6f. INFORMATIE aan betrokken ouders
De codrdinator informeert de betrokken ouders over de procedure die gevolgd gaat worden.
Als het gaat om een leidinggevende die tijdens verenigingsactiviteiten Ongewenst Gedrag
pleegde met een (jeugd)lid, is het altijd aanbevelenswaardig hiervan aangifte te doen bij de
politie. Dit kan door ouders en/of de HC ’s-Hertogenbosch gedaan worden.
Bij voorkeur gebeurt dit pas nadat een gesprek plaatsgevonden heeft tussen codrdinator en de
ouders. Op deze manier is het risico van onaangename verrassingen beperkt en is het mogelijk
afspraken te maken over het vervolg. De aangifte moet bij voorkeur ook pas gedaan worden
nadat de coérdinator en een ander bestuurslid een gesprek hebben gevoerd met de
beschuldigde/betrokken leidinggevende.
Doe zelf geen onderzoek, om bewijs te vinden over het al dan niet gepleegde feit. Noteer
uitsluitend feiten die zijn of worden geconstateerd. Wie zelf onderzoek doet, raakt binnen de
kortste keren verstrikt in belangen van: ouders, het (jeugd)lid, eventuele beschuldigde,
belangen van HC ’s-Hertogenbosch en ga zo maar door.
Ook zijn de meeste leidinggevenden niet deskundig genoeg om onderzoek gesprekken
hierover op een evenwichtige manier te voeren.
Realiseer je dat het mogelijk is de politie om advies te vragen, zonder direct aangifte te willen
doen. Maak in dat geval aan het begin van het gesprek met de politie duidelijk dat het
vooralsnog gaat om advies en nog niet om aangifte.
Nog een ander punt dat van belang is, zijn de contacten met de betrokken ouders. Zij zullen
zich als geen ander benadeeld voelen. Vanuit deze benadeling zullen zij in de meeste gevallen
grote behoefte hebben aan informatie over het verloop van de kwestie.
Vergeet daarom niet de ouders te informeren over de hoofdlijnen van het verloop, althans voor
wat betreft dat deel van de procedure dat door de groep zelf of door de KNHB in samenwerking
met de vereniging wordt afgewikkeld. Val ouders niet lastig met elk detail, maar informeer hen
op hoofdzaken en blijf dat doen gedurende het hele proces. Dat deel van het proces dat door
anderen, bijvoorbeeld de politie, wordt afgewikkeld, kan en mag HC ’s-Hertogenbosch niet tot
zijn verantwoordelijkheid rekenen, waardoor HC ’'s-Hertogenbosch ook geen
verantwoordelijkheid kan nemen voor de informatievoorziening van dat deel naar de ouders.
Maak aan de ouders duidelijk op welk moment je weer contact met hen zal opnemen. Dit geeft

duidelijkheid en vertrouwen.
2N

6g. ONGEWENST GEDRAG BUITEN HCDB
Als het om een melding gaat van Ongewenst Gedrag buiten HCDB door een leidinggevende,
dan voert de cotrdinator een gesprek met de betrokkene / beschuldigde. Het verdient dan
aanbeveling om met de beschuldigde overeenstemming te bereiken over een op- non-
actiefstelling (zie punt 6D).
Bij een leidinggevende kan het risico op herhaling, maar dan binnen HCDB, aannemelijk
worden geacht. Daar is niemand mee gediend. Er kan onrust ontstaan onder ouders en
jeugdleden, zeker wanneer de kwestie al in de media bekend is of wordt. Wees deze onrust
dus voor.

6h. OP- NON-ACTIEFSTELLING

De codrdinator stelt beschuldigde altijd voor een op- non-actief te zetten. Als het nodig is, kan
de codrdinator ook schorsing van beschuldigde aan het bestuur vragen. De reden hiervan is
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dat hiermee confrontatie en mogelijke escalatie wordt voorkomen. Tevens biedt dit het Bestuur
de mogelijkheid om zorgvuldig onderzoek te doen.

Het is noodzakelijk het Bestuur en Jeugd/Minicommissie openheid van zaken te geven.

De ervaring leert dat door dit niet te doen, het alleen maar averechts werkt. Er ontstaan talloze
versies over wat er zoal gebeurd kan zijn of men wordt onaangenaam verrast door de
beschuldigde die dan zelf zijn verhaal doet. In dat laatste geval verwijt men vaak de coordinator
of het bestuur dat men gegevens heeft achtergehouden. Het resultaat is, dat er een
krachtenveld van conflicten ontstaat, dat eigenlijk niets meer met de essentie van de zaak te
maken heeft.

In principe handelt de codrdinator de hele verdere zaak af zoals in dit protocol beschreven
staat. De codrdinator kan daarbij hulp vragen aan de KNHB.

Als het noodzakelijk is, dit ter beoordeling van het de KNHB, kan de KNHB ook zelf een
onderzoek instellen, waarvoor zij een of meer landelijke deskundigen kan benoemen.

6i. INFORMATIE AAN (niet betrokken) OUDERS
In het geval dat een op- non-actiefstelling is gerealiseerd, moet overwogen worden of door het
betrokken team een ouderavond belegd moet worden over deze kwestie. Ook hier geldt: geef
zoveel mogelijk openheid van zaken over de feiten. Houdt zoveel mogelijk de feiten en de
vermoedens/interpretaties uit elkaar.
Het is belangrijk tijdens een dergelijk ouderavond geen onnodige paniek te veroorzaken, maar
op een rustige en niet- insinuerende manier te vertellen welke de feiten zijn en op welke manier
de coordinator of het Bestuur heeft gehandeld en waarschijnlijk nog zal gaan handelen. Het is
niet verstandig uitvoerig in te gaan op wat er mogelijkerwijs zoal is gebeurd of nog zal
gebeuren als daarover niets feitelijks of zinnigs te zeggen valt. Dit is alleen maar speculeren.
Het leidt alleen maar tot onnodige onrust.
Indien aangifte is gedaan dan zal de politie afdeling Jeugd- en Zedenzaken graag bereid zijn bij
de ouderavond aanwezig te zijn.
In het Bestuur moet bepaald worden of ook ouders van andere teams moeten worden
geinformeerd, bijvoorbeeld per brief.

6j. PUBLICITEIT
Hoe meer overeenstemming met alle partijen te bereiken valt over de te bewandelen weg, hoe
kleiner de kans is dat het onderwerp op een verkeerde manier in de publiciteit komt. De media
komen veelal pas in beeld als een van de partijen zich benadeeld voelt en zijn verhaal gaat
doen. Dit bereiken van overeenstemming kent natuurlijk zijn grenzen. Het belang van het
(jeugd)lid en HC ’s-Hertogenbosch blijft natuurlijk altijd voorop staan.
Spreek van tevoren goed af, ook met de KNHB, wie woordvoerder van HC ’s-Hertogenbosch
is, als de pers zich meldt. Ook hier geldt: geef alleen de feiten en loop nooit op de zaak vooruit.
Maak vooral duidelijk welke maatregelen genomen zijn en dat je de kwestie serieus neemt.
Doe in geen geval uitspraken over wie schuld heeft, zolang dat door anderen (Justitie) niet is
vastgesteld. Dit moet overigens ook niet gebeuren als de beschuldigde persoon bekend heeft.
Het is belangrijk ook dan discreet te blijven naar slachtoffers en beschuldigde.
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7. BESLUITVORMING

7a. DISCIPLINAIRE MAATREGELEN BINNEN HCDB

Alvorens inhoudelijk in te gaan op de mogelijkheden over de inhoudelijke besluitvorming, wordt hier
eerst uiteengezet welke disciplinaire maatregelen we binnen de vereniging HC ’s-Hertogenbosch
kennen. Daarnaast worden deze afzonderlijke maatregelen met elkaar vergeleken. De beschrijving
hiervan is met opzet beknopt gehouden. Voor meer informatie over de details en de exacte procedure
wordt verwezen naar het Huishoudelijk Reglement.

HC ’s-Hertogenbosch kent: functieontheffing, opzegging van het lidmaatschap en ontzetting uit het
lidmaatschap.

Non-actiefstelling.

Maximaal voor 6 weken kan iemand op non-actief worden gezet. Gedurende die periode mag hij geen
contact met het team onderhouden. Deze periode kan 1 keer verlengd worden en geldt voor de hele
periode dat er sprake is van een justitieel onderzoek inclusief de hele procesgang. Hierbij kan ook de
toegang tot het complex worden ontzegd om confrontatie en escalatie van de situatie te voorkomen.
Gebruik hiervoor Bijlage 1.

Functieontheffing.

Hiertoe is het Bestuur bevoegd, bij meerderheid van stemmen. Het gevolg is dat de persoon in
kwestie de functie die hij bekleedde niet langer meer mag uitoefenen. Hij kan dus wel een andere
functie binnen de vereniging gaan uitoefenen.

Opzegging van het lidmaatschap.

Hiertoe is alleen het Bestuur bevoegd, op voordracht van o.a. de codrdinator. Het gevolg is dat de
betrokkene geen enkele functie binnen de vereniging HC 's-Hertogenbosch meer kan bekleden. De
grond voor opzegging van het lidmaatschap in het licht van dit protocol is: ‘...wanneer van de
vereniging redelijkerwijs niet gevergd / geéist kan worden het lidmaatschap te laten voortduren’.

Ontzetting uit het lidmaatschap.

Hiertoe is alleen de KNHB bevoegd op voordracht van het bestuur van HC ‘s-Hertogenbosch. Het
gevolg is dat betrokkene geen enkele functie binnen de KNHB meer kan bekleden.

De grond voor ontzetting uit het lidmaatschap in het licht van dit protocol is: ...wanneer de
leidinggevende de vereniging onredelijk benadeelt’.

Dit is 0.a. het geval als de betrokkene door een gerechtelijke uitspraak al is veroordeeld wegens
ongewenste intimiteiten.

Het verschil tussen opzegging van het lidmaatschap en ontzetting uit het lidmaatschap zit enkel en
alleen in de waardering van de grond. Bij ontzetting is er sprake van aan te tonen verwijtbaar gedrag.
Bij opzeggen is dat minder duidelijk.

7b. DE VOLGENDE STAPPEN MOETEN GEZET WORDEN

1. ALS (DOOR JUSTITIE) IS BEWEZEN DAT EEN LEIDINGGEVENDE
BINNEN HCDB EEN DELICT GEPLEEGD HEEFT.

Het Bestuur van HC ’'s-Hertogenbosch vraagt de KNHB betrokkene te ontzetten uit het
lidmaatschap. Deze ontzetting wordt aangevraagd op grond van een onredelijke benadeling
van de vereniging, zie het Huishoudelijk Reglement. Bij dit verzoek dient men zoveel mogelijk
liefst objectief materiaal en, indien beschikbaar, een bewijs van de veroordeling toe te voegen.
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2. ALS (DOOR JUSTITIE) NIET BEWEZEN IS DAT EEN LEIDINGGEVENDE
BINNEN HCDB EEN DELICT PLEEGDE, MOETEN DE VOLGENDE
MAATREGELEN GENOMEN WORDEN.

A. Wanneer justitieel onderzoek niet heeft aangetoond dat betrokkene schuldig is, is hij dus
onschuldig. Wanneer dit erg duidelijk is en daarvoor bewijs aanwezig is, moet hij
gerehabiliteerd worden. De op- non-actiefstelling moet worden opgeheven en de persoon in
kwestie wordt in eren hersteld.

B. Als er talloze vragen onbeantwoord blijven en er twijfels blijven bestaan bij de vereniging of
bij Justitie, in geval van onvoldoend bewijs, maar er juridisch geen schuld is aan te tonen, heeft
men te doen met een lastige afweging. In deze kwesties moet men contact opnemen met de
KNHB, afdeling Juridische Dienstverlening.

Het is niet eenvoudig om aan te geven hoe HC ’'s-Hertogenbosch na een dergelijk gebeurtenis
verder moet. Dat is natuurlijk sterk afhankelijk van de mate van onrust die is ontstaan. Ook
zullen de verhoudingen binnen de vereniging schade opgelopen hebben. Dat alles is bepalend
voor de manier waarop er verder gehandeld kan worden. Er zijn verschillende wegen te
bewandelen:

1 Is met betrokkene goed over de kwestie te praten en een en ander in redelijke harmonie
verlopen, dan kan besloten worden tot handhaven van de positie van deze leidinggevende.
Er kan in overleg worden gekozen voor een 'veilige' oplossing, door verandering van functie,
bijvoorbeeld van leidinggevende naar een niet-leidinggevende functie. Er kan ook gekozen
worden voor een functieontheffing.

2 Als de kwestie binnen de vereniging veel onrust heeft teweeggebracht en die onrust blijft
voortbestaan, dan kan ook met het bestuur contact opgenomen worden om de situatie te
beoordelen en te adviseren tot opzegging:

a. als de betrokkene zich in een zodanige situatie begeeft dat er geen werkbare
verhouding meer mogelijk is binnen de vereniging;

b. als de (potenti€le) schade aan de vereniging niet in verhouding staat tot het belang
van de betrokkene bij een 'plezierige vrijetijdsbesteding'.

3 0ok kan men in overleg kiezen om de betrokkene te laten weggaan. De betrokkene verlaat
dan de vereniging dus vrijwillig.

7c. HHERONDER STAAT BESCHREVEN HOE GEHANDELD MOET
WORDEN, ALS;

1. (DOOR JUSTITIE) BEWEZEN IS DAT EEN LEIDINGGEVENDE BUITEN HCDB
EEN DELICT HEEFT GEPLEEGD.

Ondanks het feit dat het delict zich buiten HC ’'s-Hertogenbosch afspeelde, heeft de vereniging
wel direct met betrokkene te maken. Het is immers aannemelijk dat de kans op herhaling
binnen HC ’s-Hertogenbosch even groot is als buiten HC ’s-Hertogenbosch. In deze situatie is
opzegging van het lidmaatschap van de vereniging op zijn plaats.

2. (DOOR JUSTITIE) NIET BEWEZEN IS DAT EEN LEIDINGGEVENDE BUITEN
HCDB EEN DELICT HEEFT GEPLEEGD.

Dan geldt hiervoor hetzelfde als hierboven beschreven is onder punt 7c1 of 7b2.B2
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8. REGISTRATIE: MELDPLICHT en VRAGENLIJST

Er bestaat voor als nog geen wettelijke verplichting situaties van ongewenst gedrag of vermoedens
van ongewenst gedrag te melden bij de KNHB. De KNHB vindt het melden van situaties over
personen die betrokken zijn bij (vermoedens van) ongewenst gedrag wenselijk.

De codrdinator of zijn collega-bestuurslid stelt na zorgvuldige afweging, waarbij hoor en weder hoor
heeft plaatsgevonden, de afdeling Dienstverlening van de KNHB in kennis van het gebeurde. De
medewerker van de KNHB zal aan de hand van een paar vragen proberen zicht te krijgen op de
ontstane situatie.

De melder krijgt een standaard vragenlijst (Bijlage 2) toegestuurd met het verzoek deze ingevuld terug
te sturen. De bedoeling van deze melding is tweeledig. Enerzijds krijgt de KNHB zicht op het aantal en
het soort meldingen dat zich binnen HC ’s-Hertogenbosch voordoet. Op basis hiervan kan het beleid
worden bijgesteld. Anderzijds meent het bestuur dat elke situatie waarbij sprake is van (vermeend)
seksueel misbruik, in wezen dit de vereniging als totaal aangaat. De kans is immers reéel dat een
verenigingskwestie binnen de kortste keren landelijk nieuws wordt. Enkele voorbeelden hebben we al
gehad. In dat soort situaties moeten de KNHB en HC ’s-Hertogenbosch niet alleen adequaat kunnen
reageren, maar dient het zich ook af te vragen hoe het zal moeten handelen.

De registratieformulieren van personen van wie het lidmaatschap is opgezegd, die uit het
lidmaatschap zijn ontzet of mensen die op grond van seksueel misbruik zijn veroordeeld, worden
levenslang bewaard.

In sommige gevallen hebben documenten slechts betrekking op vermoedens. Vermoedens kunnen
leiden tot op non-actiefstelling. Wordt de non-actiefstelling opgeheven, dan worden deze documenten
vernietigd. Documenten die alleen betrekking hebben op vermoedens worden, 6 maanden nadat ze
het Bestuur van HC ’s-Hertogenbosch en de KNHB bereikt hebben, vernietigd.

Dit protocol is door HC ’s-Hertogenbosch en de KNHB gemeld bij het College Bescherming
Persoonsgegevens. Als zodanig is deze registratie gelegitimeerd.

9. HULP EN ONDERSTEUNING

Binnen de KNHB en HC ’s-Hertogenbosch kunnen de volgende onderdelen worden ingeschakeld:

Het Opvangteam HCDB. Samen te stellen door HC ‘s-Hertogenosch

Dit team bestaat uit vrijwilligers, die bijna allemaal lid zijn of zijn geweest van HC ’s-Hertogenbosch.
De meerderheid van deze vrijwilligers is beroepshalve werkzaam in de hulpverlening en bekend met
situaties die samenhangen met ongewenst gedrag.

Bij situaties rond ongewenst gedrag kan het Opvangteam HC ’s-Hertogenbosch en de KNHB,
ondersteunen. Die hulp kan bestaan uit een of meer gesprekken ter ondersteuning van de coérdinator
en/of het geven van praktische adviezen. Dit zou bijvoorbeeld kunnen gaan over de toepassing van dit
protocol in de vereniging. Vragen de omstandigheden daar om dan kan ook daadwerkelijk hulp binnen
de vereniging zelf worden geboden. Een ouderavond behoort tot de mogelijkheden of het geven van
informatie over de gevolgen van seksuele intimidatie bij kinderen.

Het Opvangteam is op de hoogte van diverse hulpverleningsinstellingen en kan zo nodig voor een
verwijzing zorgen naar bijvoorbeeld een van de hieronder genoemde instellingen in de regio waar de
vereniging gevestigd is. Het behoort niet tot de taken van het Opvangteam zelf hulp aan ouders en/of
(jeugd)lid te verlenen.

KNHB, afd. Dienstverlening, afd. Juridische zaken en afd. Communicatie
De medewerkers van de afd. Dienstverlening en afd. Communicatie kunnen in samenwerking met de
afd. Juridische zaken advies geven, op initiatief van het bestuur of codrdinator van HC ‘s-
Hertogenbosch, of assistentie en hulp verlenen. Ze geven je ondersteuning bij de communicatie die in
dit soort omstandigheden van cruciaal belang kan zijn. Zeker in situaties waarbij de pers er lucht van
krijgt of heeft en zal hierbij ook de Verenigingscommissaris een belangrijke taak kunnen vervullen.
Naast bovengenoemde instanties kunnen ouders en (jeugd)lid voor hulp/opvang/begeleiding terecht
bij de volgende organisaties. Zie paragraaf 10.

De medewerkers van deze afdeling nemen alle meldingen in ontvangst die betrekking hebben op
(vermeend) ongewenst gedrag
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Medewerkers van deze afdeling kunnen je echter ook te woord staan en van advies dienen. Zij
kunnen je zo nodig de weg wijzen in het Huishoudelijk Reglement en bieden advies over juridische
kwesties. Zij kunnen je ook adviezen geven bij vragen die te maken hebben met dit protocol, of met
vragen over hoe dit protocol het beste toepasbaar is op de specifieke situatie binnen je team.

Als de medewerkers schatten dat je vragen hebt over: -leidinggevende, -opvang van ouders, -
(jeugd)lid of -toepassing van het protocol en deze in een telefoon gesprek niet eenvoudig zijn te
beantwoorden in een telefoongesprek, dan bieden zij aan op zeer korte termijn contact te leggen met
een van de leden van het Opvangteam.

Voor dringende situaties buiten kantoortijden is het Landelijk servicecentrum dag en nacht telefonisch
bereikbaar onder nummer (033)496 09 11.

10. ADRESSEN voor HULPVERLENING en INFORMATIE

De huisarts van het betrokken jeugdlid en ouders/verzorgers

Regionaal Instituut Ambulante Geestelijke Gezondheidszorg(RIAGG)
Deze instelling biedt meestal pas hulp op verwijzing van de huisarts.

GGZ/IGG&GD (Geestelijke Gezondheids Zorginstellingen).
Bieden meestal pas hulp op verwijzing van de huisarts.

Vertrouwenspersoon HC ’s-Hertogenbosch
& 073-

Bureau voor Slachtofferhulp
@& 0900-0101 of via de politie
Internet: www.slachtofferhulp.nl

Politie (Bureau Jeugd en Zeden)
@ 0900-8844

Anonieme meldlijn:

@& 0800-7000

Juvans (Maatschappelijk werk Den Bosch)
B®: 073-644-42-44

Internet: www.juvans.nl

Bureau Jeugdzorg (BJZ)

@ : kijk voor regionale adressen op internet of in de telefoongids
Internet: www.bureaujeugdzorg.info

Kindertelefoon
Gratis elke dag van 14.00 —20.00 uur voor alle vragen en verhalen die kinderen en jongeren hebben.
@&: 0800-0432

Stichting Korrelatie

Infolijn met hulpadressen en de mogelijkheid met een hulpverlener te praten over seksueel en
relationeel geweld.

&: 0900-1450

AMK (Advies en Meldpunt Kindermishandeling)

Het AMK is er voor iedereen, volwassenen en kinderen. ledereen die denkt dat er sprake is van
kindermishandeling kan daar terecht. Medewerkers van het AMK horen het verhaal aan en zoeken
samen met de beller naar een oplossing. Laat van je horen!

Elk gebied in Nederland heeft zijn eigen AMK.

&: 0900-1231230

NIZW / Expertise/infocentrum voor kindermishandeling
Postbus 19152
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3501 DD Utrecht
@ Infolijn (030)230 65 60
E-mail: kindermishandeling@nizw.nl

Meidentelefoon
& (035)624 22 04

Meldpunt seksueel misbruik
@&: 0900-8998411

Juridisch loket ’s-Hertogenbosch

@&: 0900 8020

Website; http://www.juridischloket.nl/contact/bezoekhetjuridischloket/Pages/DenBosch.aspx
Stationsweg 9 5211 TV 's-Hertogenbosch

Algemene informatie

Overzichten van regionale hulpverleningsinstanties voor slachtoffers en plegers zijn verkrijgbaar bij de
Stichting Korrelatie (@ 0900-1450)en bij de informatielijn van Trans Act, tel. (030) 230 06 66.
(dagelijks tussen 9-13 uur)

Op de volgende website staan diverse vermeldingen van websites van instanties die hulp kunnen
bieden: www.geestelijke-gezondheidszorg.pagina.nl

Kinderrechtswinkel
Het Landelijk bureau geeft adressen van lokale vestigingen
@& (020)626 00 67

College Bescherming Persoonsgegevens
@: 0900-2001-201

KNHB
Vertrouwenspersoon.
@&: 030-7513412 dkn.
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Bijlage 1
Voorbeeld Verklaring Op-Non-Actiefstelling
Hiermee wordt geen schuldbekentenis afgegeven.

Ondergetekende verklaart hierbij in te stemmen
met het voorstel van HC ’s-Hertogenbosch vertegenwoordigd door;

1. en 2.

over een op- non-actiefstelling van zijn/haar functie(s) binnen HC ’s-Hertogenbosch.

Ondergetekende zegt toe met ingang van heden al zijn functies binnen HC ’s-Hertogenbosch te zullen
neerleggen tot het moment waarop het justitieel onderzoek is afgerond of (indien van toepassing) de
rechtbank een uitspraak heeft gedaan. Hij/Zij zal vanaf het moment van de ondertekening het
clubgebouw van HC ’s-Hertogenbosch niet meer bezoeken en direct noch indirect contact hebben met
de (jeugd)leden van HC ’s-Hertogenbosch.

Ondergetekende heeft kennisgenomen van het feit, dat wanneer hij/zij de afspraken, voortvloeiend uit
deze overeenkomst, schendt, HC ’s-Hertogenbosch direct zal overgaan tot een procedure tot
opzegging van het lidmaatschap, conform het Huishoudelijk Reglement van HC ’s-Hertogenbosch.

Aldus overeengekomen d.d.

Plaats;

Handtekening van beschuldigde;

Handtekening van de betrokkenen namens HC ’s-Hertogenbosch:

1 en
2.

Naam voluit Naam voluit
Functie Functie
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Bijlage 2

VRAGENLIJST KNHB MELDING ONGEWENST GEDRAG
(of vermoeden hiervan)

1.

Verenigingsnaam:
Team:

Plaats waar de Vereniging is gevestigd:

Naam contactpersoon (coérdinator of collega bestuurslid conform Protocol HC ’s-
Hertogenbosch):

Adres, woonplaats, telefoonnummer en e-mailadres waar de contactpersoon overdag en
’s avonds kan worden bereikt:

Beschik je over het protocol ‘Wat te doen bij (een vermoeden van) Ongewenst Gedrag’?
Ja/Neen *

Naam, adres en woonplaats van beschuldigde:

Functie(s) en lidmaatschap nummer van de beschuldigde:

Geef een korte beschrijving van de situatie. Denk hierbij aan: wat is bekend over het
voorval/wanneer deed het zich voor? Wie waren erbij betrokken? enz.

Contact met politie: (kruis aan wat van toepassing is)
a Er is (nog) geen aangifte bij de politie gedaan.

a Aangifte bij de politie wordt overwogen;
door:

a Er is al aangifte gedaan bij de politie;
door:

a Er heeft een informatief gesprek met de politie plaatsgevonden.

HC ’s-Hertogenbosch en eventuele beschuldigde: (kruis aan wat van toepassing is)
O Beschuldigde is nog actief bij de groep.

O Beschuldigde is op non-actief gesteld met ingang van:

O Beschuldigde is geschorst met ingang van:

O Beschuldigde heeft schriftelijk het [idmaatschap van HC ’s-Hertogenbosch
beéindigd. Een kopie van deze verklaring graag meezenden

O Anders, namelijk:
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Bijlage 2 achterzijde.

7. Beschrijf in het kort wat de huidige stand van zaken is. Denk hierbij aan: de mate van
onrust/conflicten in de groep/reacties van ouders/eventueel de pers/eventuele hulpverlening die
nodig is voor ouders/jeugdleden/kader/eventuele verdachte enz.):

8.  Geef kort aan wat je van plan bent:

9. Heb je nog behoefte aan informatie en/of ondersteuning door de KNHB
Ja/ Neen *

10. vragenlijst ingevuld door: d.d.
* doorhalen wat niet van toepassing is

Vragenlijst per ommegaande Vertrouwelijk te retourneren aan:
KNHB, Afd. Dienstverlening, Postbus 2654, 3430 GB Nieuwegein,

E-mail: KNHB : knhb@knhb.nl

Met een kopie aan ;
HC ‘s-Hertogenbosch, Postbus 1789, 5200 BV ‘s-Hertogenbosch,
E-mail: HCDB: secretariaat@hcdenbosch.nl;

Voor gezien;

Door beschuldigde; Door codérdinator;
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